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la (r)évolution continue !
Prise en charge des frais de connectivité

Jusqu’à présent le remboursement se limitait aux frais de télévision, et vous deviez payer en plus pour un 
abonnement téléphonique ou l’accès Internet. 

Pour 2024 votre mutuelle innove dans ses nouvelles garanties et vous présente le forfait connectivité *. 

Il couvre :

MMC s’adapte à la vie ultra-connectée en prenant  
en charge les « frais de connectivité » en cas d’hospitalisation !

LES FRAIS DE LOCATION  
D’UN TÉLÉVISEUR

UN TÉLÉPHONE  
FIXE

UN ACCÈS INTERNET DANS 
VOTRE CHAMBRE PENDANT 
VOTRE SÉJOUR À L’HÔPITAL

* Cette prestation ne s’applique pas aux séjours en maternité, en centres de rééducation, en Soins de Suite et de Réadaptation (SSR), en centres 
de convalescence, en maisons de repos, ni dans les centres de cure thermale. Pour vérifier si votre contrat prévoit le remboursement de ces frais 
annexes à votre chambre, consultez votre notice de garanties.

 Ces frais sont facturés directement par l’établissement de soins. 
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la (r)évolution continue !
Facilitez vos remboursements dentaires  
avec Mawebmutuelle !

Afin de vous apporter un meilleur service et simplifier vos remboursements, nous vous proposons de 
contacter directement votre praticien afin qu’il nous transmette les éléments de votre dossier nécessaires 
au traitement dentaire (radios, documents relatifs à votre situation médicale) pour un remboursement plus 
rapide ! 

Plus de rapidité et moins de paperasse pour vos remboursements dentaires :  
FAITES BRILLER VOTRE SOURIRE !

Vous n’aurez plus rien à faire,  
si ce n’est de remplir le mandat de transmission 

EN SCANNANT NOTRE QR CODE.

Notre service dentaire 
prendra alors contact 
 avec votre praticien  

pour constituer  
votre dossier. 

 Notre dentiste consultant mutualiste validera 
la cohérence entre les soins exécutés et votre 

situation médicale.  
Il ne s’exprimera ni sur l’opportunité ni sur  

la qualité des soins réalisés par votre dentiste,  
votre prothésiste ou radiologue.

Une fois complété, il vous 
suffira de nous l’envoyer  

 depuis votre espace 
adhérent Mawebmutuelle. 
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La (r)évolution continue !
MMC lutte contre l’abus et la fraude  
pour des prix équitables

LE SAVIEZ-VOUS ?
 150 MILLIONS D’EUROS !  c’est le montant récupéré en 2021  

par les services de prévention de la fraude de la Sécurité sociale.

  Ce chiffre vous effraie ? Nous aussi ! 
D’autant qu’il ne s’agit que de la partie visible de l’iceberg. 
Le pire dans tout cela ? C’est sur les adhérents que cela 
retombe. En effet, la fraude augmente mécaniquement le 
montant total des remboursements que réalise MMC et 
ces augmentations sont répercutées sur vos cotisations.

C’est pour contrecarrer cela que MMC a mis en place une 
cellule de prévention de l’abus et de la fraude. Ainsi, nous 
pourrons maintenir le « juste prix ». 

   Ça peut vous concerner sans que vous ne le sachiez !
Malheureusement, certains praticiens profitent de la complexité des termes et des actes pour gonfler leurs 
factures. 

  Soyez vigilants : si vous remarquez une activité 
suspecte ou des informations incorrectes liées à 

une prestation de santé,

  signalez-le-nous : nos équipes feront le nécessaire 
pour comprendre la situation et détecter des 

incohérences potentielles. 

Votre contribution est essentielle pour garantir  
des prestations de qualité à tous les adhérents.
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la (r)évolution continue !
MMC est connectée !

  Facilitez-vous la vie grâce à votre espace adhérent    mawebmutuelle.fr

Prendre rendez-vous avec  
l’un de nos conseillers

Transmettre 
vos devis

Suivre vos demandes 
de remboursements

Accéder à votre carte  
de tiers payant

Poser toutes  
vos questions

Mon contrat
Mes garanties

MMC pense à tout !

LE SAVIEZ-VOUS ?
Le flux des appels est moins important entre 10h30 et 11h la semaine, 
PROFITEZ-EN ! 

Notre cellule d’aide à la transition digitale vous accompagne dans l’ouverture de 
votre espace adhérent. Contactez-nous : 

SERVICE GRATUIT + PRIX APPEL

03 84 75 16 44

  Vous êtes plus application mobile que site internet ? Il y en a pour tous les goûts chez nous !

Retrouvez notre application  sur les plateformes :

  

Afin de sécuriser votre espace adhérent et de suivre vos demandes personnelles en temps réel, 
n’oubliez pas de nous transmettre ou mettre à jour votre numéro de téléphone portable.

Sécurisez votre espace adhérent !

Ouverture du lundi  
au vendredi 

de 9h à 12h et  
de 13h30 à 18h

Membre de l’Alliance Mutualiste 

https://mawebmutuelle.fr/
https://apps.apple.com/fr/app/mwm/id1593180602


la (r)évolution continue !
Votre bien-être compte pour nous !

Nous prenons en charge des actes de prévention et de santé 
bien-être, tels que des séances de psychologie, d’ostéopathie, 
d’acupuncture, de sophrologie et bien d’autres. 

Chez MMC, le bien-être n’a pas d’âge ! Que vous ayez 20, 40, 60, 70 ans,  
ou même plus, nous sommes déterminés à veiller sur votre bien-être à chaque étape de la vie.

Nous avons conscience que le bien-être est essentiel pour 
profiter pleinement de chaque étape de la vie et rester en 
forme.

Mais ce n’est pas tout ! Si vous avez besoin de probiotiques, 
de médicaments homéopathiques, d’huiles essentielles ou 
d’autres compléments, nous vous offrons également une 
couverture adaptée. 

Chez MMC, votre bien-être est au cœur de nos 
préoccupations, quel que soit votre âge.
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